
 Produtos e Serviços  Valor Individual (R$)* Serviços Gratuitos***

PACOTE                  

MAIS SAÚDE 

FAMILIAR MASTER

PACOTE                  

MAIS SAÚDE 

FAMILIAR PLENO

PACOTE                  

MAIS SAÚDE 

FAMILIAR 

BÁSICO

PACOTE              

MAIS SAÚDE 

INDIVIDUAL

PACOTE LEVE PACOTE IDEAL

CADASTRO

 Confecção de cadastro para início de relacionamento R$ 30,00 Isento Isento Isento Isento Isento Isento Isento

CHEQUES

 Fornecimento de folhas de cheques R$ 3,50 10 10 30 10 10 10 -

SAQUES

 Saque, (T) Rede Banese R$ 3,00 4

 Saque, (C) Correspondente R$ 3,50 6 -

 Saque, (P) Pessoal R$ 3,50 -

 Saque, Rede Saque Pague R$ 5,00 6 - 6 5 - 2

 Saque, Rede Banco 24 Horas R$ 9,50 2 - 2 1 - -

 Saque no Exterior Rede Cirrus / Mastercard R$ 22,00 - - - - - -
-

4

EXTRATOS

 Fornecimento de extrato mensal - últimos 30 dias, (E) Eletrônico R$ 2,85

 Fornecimento de extrato mensal - últimos 30 dias, (C) Correspondente R$ 2,00 6 -

 Fornecimento de extrato mensal - últimos 30 dias, (P) Pessoal R$ 3,50

 Fornecimento de extrato de um período, (E) Eletrônico R$ 2,85

Fornecimento de extrato de um período,  (C) Correspondente R$ 2,20 2 -

 Fornecimento de extrato de um período,  (P) Pessoal R$ 3,50

 Extrato Rede Saque e Pague - últimos 30 dias R$ 3,50 2 - 2 2 - -

 Extrato Rede Banco 24 Horas - últimos 30 dias R$ 6,40 1 - 1 1 - -

TRANSFERÊNCIAS

 Transferências entre contas na própria Instituição, (E) Eletrônico R$ 1,30

 Transferências entre contas na própria Instituição, (I) Internet R$ 1,30 ilimitado

 Transferências entre contas na própria Instituição, (P) Pessoal R$ 4,80

 Transferências por meio de TED, (E) Eletrônico R$ 13,50

 Transferências por meio de TED, (I) Internet R$ 13,50

 Transferências por meio de TED, (P) Pessoal R$ 26,00 1 1 1 -

DEPÓSITO IDENTIFICADO

 Depósito online - Guichê de Caixa / Rede Saque Pague R$ 7,00 0 8 - 8 6 - -

OUTROS SERVIÇOS

 ABERTURA/RENOVAÇÃO DE CRÉDITO - - - - - - -

 Aviso de movimentação financeira por SMS/Push Isento - Isento Isento Isento Isento Isento isento

Total do Pacote - R$ 378,80 R$ 402,50 R$ 229,40 R$ 428,30 R$ 276,40 R$ 1.504,00

Preço do Pacote - R$ 74,99 R$ 57,50 R$ 45,99 R$ 30,50 R$ 16,00 R$ 100,00

Economia - R$ 303,81 R$ 345,00 R$ 183,41 R$ 397,80 R$ 260,40 R$ 1.404,00

*Valor individual da tarifa utilizado para compor o Valor Total do Serviço. Para efeito do cálculo do valor Total do Pacote é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor. 

**Excluídos os eventos gratuitos (Serviços Essenciais).

***Gratuidade estabelecida pelo art. 2º da Resolução nº 3.919, de 25 de novembro de 2010.

**** Correntistas têm direito à 8 saques pix gratuitos, após isso a tarifa excedente será cobrada. Os 4 saques disponíveis para qualquer canal, consomem a franquia de 8 saques Pix para contabilização de excedentes.

*****Os clientes que aderirem ao Clube de Benefícios ou Assinatura da Telemedicina são isentos dos pacotes de serviços associado.

As quantidades e valores estabelecidos pelo BANESE, estão sujeitos a alterações.

Informações Gerais

a) transações que excederem os limites estabelecidos na franquia e que não pertençam aos Serviços Essenciais serão tarifadas de acordo com a tabela de tarifas Pessoa Física em vigor;

b) a adesão, a alteração ou o cancelamento do Pacote de Serviços serão válidos somente a partir do 1º dia do mês seguinte ao que for efetivada;

c)  a opção de débito da tarifa do Pacote poderá ser nos dias 15, 20, 25 e 30. Não havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito será efetuado em qualquer dia posterior, em que houver saldo;

d) clientes sem adesão ao Pacote fazem jus aos Serviços Essenciais;

e) as franquias dos Pacotes são exclusivas para movimentação da Conta Corrente e, nelas, já estão incluidas as quantidades dos Serviços Essenciais.

SAC BANESE: 0800 021 9013  

Ouvidoria BANESE: 0800 021 9009

Banco Central: 145
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R$ 2,50 2 1 -

Tabela de Pacote de Serviços - Pessoa Física

Divulgada em 31/07/2025

Vigência 01/09/2025

Pacotes Ativos**
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5 12

 Saque Pix **** 


