g Banese

Divulgada em 31/01/2026- Vigéncia a partir de 01/03/2026

TARIFAS DE SERVIGOS PRIORITARIOS PESSOA FISICA

LISTA DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO ‘ M FATO GERADOR DA COBRANGA

CADASTRO

Realizagéo de pesquisa em servicos de protecao ao crédito, base de
lados e Oes cadastrais, de dados e O
i A -

11 Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento - CADASTRO 30,00 arios ao inicio de te da abertura de conta
de depositos a vista ou de poupanca ou contratagio de operagéo de
crédito ou de arrendamento mercantil, néo podendo ser cobrada

CONTA DE DEPGSITO:

Cartao
Confecgdo e emissao de novo cartdo com fung&o débito, restrito a casos
211 Fomecimento de 2 via de cartéo com fungdo débito . 29 1ia-CARTAODEBITO 16,90 de pedidos de reposwcao_lormulados pelo detentor da _conta‘ de_co(reme de
perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos n&o imputéveis &
21 instituicdo emitente.
Confecgao e emissao de novo cartao de poupanca, restrito a casos de
1.2 | Fomecimento de 22 via de cartéo com funao movimentagéo . 22 ia-CARTAOPOUPANGA 160 |Pedidos de reposigao formulados pelo detentor da conta, decorrente de
de conta de poupanga perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos nao imputaveis &
4o emitente.
Cheque
Exclusio do Cadastro de Emitente de Cheques sem Fundo Exclus&o de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques
221 |BXEUS: S (C‘CE) ‘eques sem Fundos - EXCLUSAO CCF 63,00  |sem Fundos (CCF) por solicitagao do cliente, cobrada por unidade
excluida.
Contraordem (ou revogagio) e oposigao (ou sustagdo) ao de (ou € 0posigao (ou sustagdo) ao
L | 222 | Coner (ou Qmmi deghe‘sue( U sustagao) - SUSTAGAO/REVOGAGAO 16,00  |pagamento de cheque, cobrada uma Gnica vez, compreendidas as fases
de solicitag&o proviséria, de confirmagéo e de eventual anulagéo a pedido.
Confecgéao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que
223 Fornecimento de folhas de cheques - FOLHACHEQUE 3,50 exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de dep6sitos a vista
i do ndimero de titulares.
224 Cheque administrativo - CHEQUEADMINISTRATIVO 37,00 Emiss&o de cheque administrativo.
saque
‘Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos
presencial ou Pessoal SAQUEpessoal 350 |Oratuitamente por més. Nas contas de depdsitos cujos contratos prevejam
utilizar meios ("contas ) néio ha
para este canal de entrega.
Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques
SAQUEterminal 300  |permitidos gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas” néo pode ser
s Tenminal de autoatendimento cobrada tarifa para este canal de entrega.
231 6sitos & -
Saque de conta de depsitos a vista e de poupanga SAQUESRqUEPague 500 Saaue om Terminal da Rede Saaue Paaue
SaqueB24h 9,50 Saque em Terminal Banco 24 Horas
Discover/Diners Club International 22,00 Sague em Terminal Discover/Diners Club fora do Pais
Correspondente no Pais SAQUEcrespondente 350 |Saque em empresa que atua como correspondente no Pafs de instituicéo
financeira.
2 No Exteror RETIRADA Exterior | SAQUESKteror 2400 | Disponibiizagao e utiizagao pelo cliente de canais de atendimento
disponiveis no exterior para retirada em espécie na fungéo débito.
Depdsit
24 Terminal AutoAtendimento - " s e s
b1 Depssio dentiicado e o S DEPGSITOKentiicado 700 De;lmsllu comregisto de \r:forr/naczesd necessarias & |dermf|c?c_auaa
100,00 para cada depésio) qualquer tempo, da operagéo e/ou do depositante, por este solicitado.
Consult
de extrato com a dos ultimos trinta dias em
guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tais como
Presencial ou Pessoal EXTRATOmés(P) 350 telefonico realizado por atendente, além do n(imero permitido
gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas" nao ha gratuidade para
este canal de entrega.
Rede Banese 285 | B de extrato com a dos diltimos trinta dias em
551 | Fomecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a T 1 de Autoatendiment | de i ou por outras formas de atendimento
Jista e do poupan ‘erminal de Autoatendimento e . 350 - . f - A .
poupanca ‘outros meios elelronicos EXTRATOmES(E) Saque Pague on semir humana.Aa\em do nimero
permitido por més. Nas "contas eletronicas” nio pode ser
Banco 24 h 640 |cobrada tarifa para este canal de entrega.
Fe de extrato com a &0 dos (ltimos trinta dias em
empresa que atua como correspondente no Pais de instituigéo financeira,
25 Correspondente no Pafs EXTRATOmES(C) 200 |além do ntimero permitido gratuitamente por més nas contas de dep6sitos
de poupanca. Nas "contas eletrdnicas” ndo hé gratuidade para este canal
de entrega.
= de extrato com a de um periodo em guiché
Presencial ou Pessoal EXTRATOmovimento(P) 350 de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tal como
i telefonico realizado por atendente.
Rede Banese 285 | B de extrato com a de um periodo em terminal
252 Fornecimento de extrato de um periodo de conta de Terminal de EXTRAT de ou por outras formas de atendimento eletrénico
depdsitos a vista e de poupanca outros meios elelronicos Saque Pague | 350 izado, semi do humana. Nas "contas eletronicas” nao
Banco 24 h 640 |pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
F de extrato com a de um periodo, por meio
Correspondente no Pafs EXTRATOmovimento(C) 220 |de empresa que atua como correspondente no Pais de instituicao
financeira.
253 Fornecimento de copia de microfime, microficha ou - MICROFILME 990  |Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado.
 TRANSFERENCIA DE
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia
oresencial ou Pessodl TEDpessoal 2600 |Elelronica Disponivel(TED) em guiché de caixa ou mediante outras
formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico
realizado por atendente.
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de
3.1 Transferéncia por meio de TED Terminal de Autoatendimento e TEDetronico 1350 |autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico
olitros meios eletronicos " automatizado, sem interveng&o humana. Nas "contas eletronicas” néo
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet.
Intermet TEDintemet 1350  |Nas "contas eletronicas” néo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.
Realizagéo de transferéncia agendada de recursos por meio de TED em
Presencial ou Pessoal TEDagendado (P) 2600 | guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, tais
como atendimento telefonico realizado por atendente.
Realizagéo de transferéncia agendada de recursos por meio de TED em
3 |3.2 Transferéncia agendada por meio de TED Terminal de Autoatendimento e TEDagendado (€) 1350 |terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento
outros meios eletronicos i eletronico automatizado, sem intervengéo humana. Nas "contas
eletrnicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de TED pela
Internet TEDagendado (1) 1350  |internet. Nas "contas eletronicas” néo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.
Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na propria
instituigdo em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento
Presencial ou Pessoal TRANSF.RECURSO (P) 480 pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente, além
do niimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas” néo
ha gratuidade para este canal de entrega.
3.3 Transferéncia entre contas da propria instituigao
Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propria
Terminal de Autoatendimento e instituicdo em terminal de ou mediante outras formas de
outros meios eletrdnicos, inclusive "TRANSF.RECURSO (E/l) 130 eletronico sem &0 humana, inclusive
intemet internet, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas “contas
eletronicas” n&o pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
3.4 Ordem de Pagamento - ORDEMPAGAMENTO 3500 | Realizagéo de ordem de pagamento.
OPERACOES DE CREDITO
i e de des e avaliagao de e de riscos para
B At R$ 100,00 65.00 |4 concessdo de crédito em caréter emergencial para cobertura de saldo
4.1 Concessao de adiantamento a depositante ADIANT.DEPOSITANTE devedor em conta de depésitos a vista e de excesso sobre o limite
Acima de RS 100,00 10000 |Previamente pactuado de cheque especial, cobrada no méximo uma vez

nos (ltimos trinta dias.

(a) - Alterado; (1) - Incluido
(P) - Pessoal; (E) - Eletrénico; (C) - Correspondente Bancario; () - Internet

SAC BANESE: 0800 021 9013
Ouvidoria BANESE: 0800 021 9009
Banco Central: 145 (Reclamagdes e Dendincias)



